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Komplexität reduzieren durch Erleben und Kollaboration

Ein Appell für mehr Zusammenarbeit

Abb. 1: Vecteezy, ohne Datum
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FM, IT & Bau
Gemeinsam für effiziente Gebäude
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Abb. 2: UPM, 2021 Abb. 3: Handwerkerportal, 2022
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Die Betriebsphase dominiert
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Kosten Immobilienlebenszyklus
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Bau Betrieb

15-20 %

80-85 %

Quelle: IBE Generalplanung, 26. Juni 2025
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Bau – FM
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20%
Planungsmängel, die 

die  spätere Nutzung 

erschweren

45%
der Bauten leiden 

unter 

Ausführungsmängel

1%
der Daten aus der 

Realisierung und 

Planung wird in der 

Nutzungsphase 

weiterverwendet 8%
der Bauausgaben der 

Schweiz wird für Fehler, 

Mehrarbeiten und 

Problemlösungen 

ausgegeben
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IT
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Bau FM



Problem: Fehlende Kollaboration
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Beispiel:

Fehlende Daten
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Abb. 4: Eigene Grafik, 2025



Beispiel:

Fehlerhafte Daten
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Abb. 5: Eigene Grafik, 2025



Beispiel:

Fehlende 
Zugänglichkeit
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Abb. 6: Eigene Grafik, 2025



Beispiel:

Überbelastung
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Abb. 7: Eigene Grafik, 2025
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Fehlende Kollaboration =

➢ Höhere Betriebskosten
➢ Gefahr von Systemausfällen
➢ Unverständnis der Nutzenden



Ergänzende Herausforderungen
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Was erwartet 
uns in der 
Zukunft?

➢ Energieverbrauch
➢ Betriebskosten

➢ Digitalisierung
➢ Nutzerkomfort
➢ Produktivität
➢ Smart Building
➢ Komplexität
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Total 
Anforderungen
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Abb. 8: Eigene Grafik, 2024
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Total 
Anforderungen
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Abb. 8: Eigene Grafik, 2024
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Lösung: Zusammenarbeit
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FM

IT Bau
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FM

IT Bau

➢ Effizienz
➢ Komfort
➢ Sicherheit
➢ Kostenersparnis
➢ Komplexität senken



Handlungsempfehlung
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IT
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Bau FM

Abb. 9: ChatGPT, 2025
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Abb. 10: Ingenieros, 2021
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Abb. 11: SRF, 2023
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IT
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Bau FM
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IT
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Bau FM



Danke für die Aufmerksamkeit
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